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KLASA: 112-01/19-01/2 

URBROJ: 2113/02-01-19-1 

Marija Bistrica, 31. siječnja 2019. godine 

 

 

 Na temelju glave IX. Zakona o službenicima i namještenicima u lokalnoj i područnoj (regionalnoj) 

samoupravi (“Narodne novine”, broj 86/08, 61/11, 04/18) i članka 46. Statuta Općine Marija Bistrica 

(“Službeni glasnik Općine Marija Bistrica”, broj 2/18) općinski načelnik Općine Marija Bistrica 27. ožujka 

2019. godine, donio je 

 

P R A V I L N I K 

o ocjenjivanju službenika  

u Jedinstvenom upravnom odjelu Općine Marija Bistrica 

 

 

Članak 1. 

 Pravilnikom o ocjenjivanju službenika u Jedinstvenom upravnom odjelu Općine Marija Bistrica (u 

daljnjem tekstu: Pravilnik) utvrđuju se kriteriji za ocjenjivanje službenika i način provođenja ocjenjivanja. 

 

 

1. KRITERIJI ZA OCJENJIVANJE SLUŽBENIKA I NAMJEŠTENIKA 

 

Članak 2. 

 Ocjena službenika i namještenika temelji se na podacima o stručnom znanju pokazanom u obavljanju 

poslova, zatim učinkovitosti i kvaliteti rada te poštivanju službene dužnosti.  

 

1.) Stručno znanje službenika Općine Marija Bistrica ocjenjuje se prema sljedećim kriterijima:  

- poznavanje zakonskih i podzakonskih propisa 

- primjena zakonskih i podzakonskih propisa  

  

 

2.) Učinkovitost i kvaliteta rada službenika i namještenika Općine Marija Bistrica ocjenjuju se prema 

sljedećim kriterijima:  

- samostalnost u obavljanju radnih zadataka  

- suradnja i timski rad  

- pravovremenost u obavljanju postavljenih zadataka  

- kvaliteta obavljenih poslova  

- stupanj samoinicijativnosti  

 

3.) Poštivanje službene dužnosti službenika i namještenika Općine Marija Bistrica ocjenjuje se prema 

sljedećim kriterijima:  

- poštivanje radnog vremena  

- radna disciplina  

- odnos prema strankama  

- odnos prema nadređenima  

- odnos prema suradnicima  

- obavljanje redovnih poslova  

- obavljanje izvanrednih poslova 

 

 

2. NAČIN PROVOĐENJA OCJENJIVANJA 

 

Članak 3.  

Ocjenjivanje službenika obavlja se na obrascu za ocjenjivanje službenika Općine Marija Bistrica. 
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Obrazac iz st.1. ovog članka sastoji se od općih podataka o službeniku, ocjene obavljanja službenih 

zadataka, prosječne ocjene, godišnje ocjene te datuma i potpisa pročelnika Jedinstvenog upravnog odjela i  

ocjenjenog službenika. Obrazac is stavka 1. ovog članka sastavni je dio ovog Pravilnika.  

 

Članak 4.  

Godišnja ocjena službenika utvrđuje se na način da se službenik najprije ocjeni za svaki kriterij iz 

članka 2. ovog Pravilnika jednom od ocjena: 

- odličan (5)  

- vrlo dobar (4) 

- dobar (3) 

- zadovoljava (2) 

- ne zadovoljava (1) 

 

Pri čemu na dodjeljivanje ocjene utječe: 

 

a) »odličan« – ukoliko je rad i učinkovitost službenika najviše kvalitete i osigurava najbolje i jedinstveno 

izvršavanje službe, 

b) »vrlo dobar« – ukoliko je rad i učinkovitost službenika naročito dobar i osigurava prvorazredno 

izvršavanje službe, 

c) »dobar« – ukoliko je rad i učinkovitost službenika prosječne kvalitete osiguravajući pouzdano obavljanje 

službe, 

d) »zadovoljava« – ukoliko rad i učinkovitost službenika osigurava najmanju moguću mjeru prihvatljivih 

standarda kvalitete i preciznosti u obavljanju službe, 

e) »ne zadovoljava« – ukoliko je rad i učinkovitost službenika ispod minimuma standarda kvalitete te nije 

dovoljan da osigura pouzdano i prihvatljivo obavljanje službe. 

 

 

Potom se izračunava prosječna ocjena svih predloženih kriterija iz članka 2. ovog Pravilnika te se za 

prosječnu ocjenu od:  

- 4,5 do 5,0 službenik i namještenik ocjenjuje ocjenom „odličan“  

- 3,5 do 4,4 službenik i namještenik ocjenjuje ocjenom „vrlo dobar“  

- 2,5 do 3,4 službenik i namještenik ocjenjuje ocjenom „dobar“  

- 2,0 do 2,4 službenik i namještenik ocjenjuje ocjenom „zadovoljava“  

- 1,0 do 1,9 službenik i namještenik ocjenjuje ocjenom „ ne zadovoljava“.  

 

Članak 5.  

Službenike ocjenjuje pročelnik Jedinstvenog upravnog odjela najkasnije do 31. ožujka za prethodnu 

kalendarsku godinu. Pročelnika Jedinstvenog upravnog odjela prema kriterijima iz ovog Pravilnika ocjenjuje 

načelnik. Ne ocjenjuju se službenici Upravnog odjela primljeni u službu na određeno vrijeme, te službenici 

koji su u prethodnoj kalendarskoj godini radili manje od šest mjeseci, bez obzira na razloge. 

 

Članak 6. 

 Pročelnik Jedinstvenog upravnog odjela, odnosno načelnik, dužan je sa prijedlogom ocjene upoznati 

službenika na kojeg se ocjena odnosi što službenik potvrđuje svojim potpisom na obrascu. Ako službenik 

odbije potpisati da je upoznat s prijedlogom ocjene ili ako zbog njegove odsutnosti iz službe odnosno s rada 

takav potpis nije moguće osigurati, o tome će se staviti bilješka na obrascu, međutim to ne prijeći da se 

završi ocjenjivanje. O godišnjoj ocjeni za službenike i namještenike rješenje donosi pročelnik, a o godišnjoj 

ocjeni za pročelnika rješenje donosi gradonačelnik. Rješenje i preslika obrasca dostavljaju se službeniku, a 

isto se unosi i u osobni očevidnik službenika. 

 

Članak 7. 

Protiv rješenja o godišnjoj ocjeni koje donosi pročelnik Jedinstvenog upravnog odjela može se 

izjaviti žalba načelniku u roku od 15 dana od dana dostave rješenja, a protiv rješenja koje donosi načelnik 

žalba nije dopuštena, ali se može pokrenuti upravni spor u roku od 30 dana od dana dostave rješenja. 
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Pročelnik Jedinstvenog upravnog odjela je dužan u roku od 15 dana od isteka roka za ocjenjivanje podnijeti 

načelniku izvješće o ocjenjivanju službenika Upravnog odjela.  

 

Članak 8. 

 Odredbe ovoga pravilnika će se prema potrebi primjenjivati i na namještenike Jedinstvenog 

upravnog odjela Općine Marija Bistrica. 

 

 

Članak 9.  

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u „Službenom glasniku Općine Marija Bistrica“.   

 

 

                                                                                                              N A Č E L N I K 

 

                                                                                                              Josip Milički, ing. 

 
 

 

Jedinstveni upravni odjel Općine Marija Bistrica 

 

OBRAZAC ZA OCJENJIVANJE SLUŽBENIKA ZA _______ GODINU 

 

 

I OPĆI PODACI O SLUŽBENIKU/NAMJEŠTENIKU  

 

_________________________________ 

(ime i prezime službenika)  

 

_____________________________________________ 

(naziv radnog mjesta prema Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu)  

 

 

OCJENA 

 1   2   3   4   5  

STRUČNO ZNANJE  

Poznavanje zakonskih i podzakonskih propisa      ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Primjena zakonskih i podzakonskih propisa      ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

 

UČINKOVITOST I KVALITETA RADA  

Samostalnost u obavljanju radnih zadataka      ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Suradnja i timski rad         ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Pravovremenost u obavljanju postavljenih zadataka     ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Kvaliteta obavljenih poslova        ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Stupanj samoinicijativnosti        ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

 

POŠTIVANJE SLUŽBENIH DUŽNOSTI  

Poštivanje radnog vremena        ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Radna disciplina         ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Odnos prema strankama        ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Odnos prema nadređenima        ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Odnos prema suradnicima       ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

Obavljanje redovitih poslova        ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  
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Obavljanje izvanrednih poslova       ☐ ☐ ☐ ☐ ☐  

 

PROSJEČNA OCJENA:  

GODIŠNJA OCJENA:  

 

PROČELNIK/NAČELNIK  

 ________________________ 

 

SLUŽBENIK/NAMJEŠTENIK  

_________________________ 

 

U Mariji Bistrici, 
 

___________________________________________________________________________________________________________ 

 

KLASA: 121-15/19-01/3 

URBROJ: 2113/02-01-19-1 

Marija Bistrica, 31. siječanj 2019. godine 

 

 

 Na temelju članka 13. stavka 2. Zakona o plaćama u lokalnoj i područnoj (regionalnoj) samoupravi 

(“Narodne novine”, broj 28/10) i članka 46. Statuta Općine Marija Bistrica (“Službeni glasnik Općine Marija 

Bistrica”, broj 2/18) općinski načelnik Općine Marija Bistrica 31. siječnja 2019. godine, donio je 

 

 

P R A V I L N I K 

o kriterijima za ostvarivanje i isplatu dodatka 

 za uspješnost na radu  

u Jedinstvenom upravnom odjelu Općine Marija Bistrica 

 

 

Članak 1. 

 Pravilnikom o kriterijima za ostvarivanje i isplatu dodatka za uspješnost na radu u Jedinstvenom 

upravnom odjelu Općine Marija Bistrica (u daljnjem tekstu: Pravilnik) utvrđuju se kriteriji za utvrđivanje 

natprosječnih rezultata na radu i način isplate dodatka za uspješnost na radu službenika i namještenika u 

Jedinstvenom upravnom odjelu Općine Marija Bistrica. 

 

Članak 2. 

 Za natprosječne rezultate na radu službenici i namještenici mogu ostvariti dodatak za uspješnost na 

radu u Jedinstvenom upravnom odjelu Općine Marija Bistrica. 

 Dodatak za uspješnost na radu isplaćuje se sukladno kriterijima utvrđenim u članku 4. ovog 

Pravilnika. 

 

Članak 3. 

 Dodatak za uspješnost na radu za pojedinog službenika odnosno namještenika može iznositi godišnje 

najviše jednu osnovicu za isplatu dodatka za uspješnost na radu i ne može se ostvariti kao stalni mjesečni 

dodatak na plaću. 

 Dodatak za uspješnost na radu može se isplatiti u više puta tijekom jedne proračunske godine s time 

da ukupni iznos isplaćenih dodataka tijekom jedne proračunske godine ne može premašiti maksimalnu visinu 

ovog dodatka utvrđenog stavkom 1.ovog članka. 

 Osnovica za isplatu dodatka za uspješnost na radu je prosječna mjesečna neto plaća službenika 

odnosno namještenika koja mu je isplaćena u prethodna tri mjeseca prije donošenja rješenja iz članka 8. ovog 

Pravilnika. 
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 Visina dodatka za uspješnost na radu utvrđuje se sukladno kriterijima utvrđenim u članku 4. ovog 

Pravilnika. 

 

Članak 4. 

 Kriteriji za utvrđivanje natprosječnih rezultata za uspješnost na radu službenika odnosno 

namještenika su: 

1. ocjena kojom je službenik odnosno namještenik ocijenjen, 

2. posebno uspješno i kvalitetno rješavanje zadataka, predmeta, projekata i slično, sve iz djelokruga 

poslova radnog mjesta na koje je službenik odnosno namještenik raspoređen, 

3. uspješno i pravodobno obavljanje privremeno povećanog opsega posla u neprekinutom trajanju od 

najmanje 15 radnih dana, 

4. obavljanje poslova odsutnog službenika ili namještenika, uz redovito obavljanje poslova svog radnog 

mjesta, u neprekinutom trajanju od najmanje 15 radnih dana, 

5. sudjelovanje u radu projektnog tima koji je postigao iznimno uspješne rezultate na povlačenju sredstava 

iz europskih i nacionalnih fondova odnosno druge uspješne rezultate koji pridonose poboljšanju ugleda 

ili afirmaciji Općine Marija Bistrica, 

6. pružanje pomoći javnim ustanovama kojima je Općina Marija Bistrica osnivač odnosno trgovačkim 

društvima u vlasništvu Općine Marija Bistrica u neprekinutom trajanju od najmanje 15 radnih dana, 

7. uspješno i pravodobno rješavanje iznimno kompleksnog predmeta ili druge radne zadaće koja je od 

velikog značaja za djelovanje Općine Marija Bistrica, 

8. uspješno i pravodobno rješavanje predmeta u opsegu koji za najmanje 20 % nadmašuje prosječni broj 

riješenih usporedivih predmeta po službeniku, 

9. sudjelovanje u radu povjerenstava, savjeta i sličnih oblika organiziranih radnih grupa, vezanih za 

djelokrug poslova Općine Marija Bistrica, a za koje nije isplaćena naknada za rad, neovisno iz kojih 

izvora.  

Pod ocjenom kojom je službenik odnosno namještenik ocijenjen, podrazumijeva se zadnja utvrđena 

godišnja ocjena. Ukoliko je službenik odnosno namještenik ocijenjen za prethodnu kalendarsku godinu 

uzima se u obzir ocjena za prethodnu kalendarsku godinu. Ukoliko rješenje o ocjenjivanju za prethodnu 

kalendarsku godinu nije postalo izvršno ili nije doneseno, uzima se u obzir ocjena za godinu koja prethodi 

istoj. 

 Dodatak za uspješnost na radu može ostvariti samo službenik odnosno namještenik koji je ocijenjen 

ocjenom odličan ili vrlo dobar. 

  

Članak 5. 

 Kriteriji za utvrđivanje natprosječnih rezultata za uspješnost na radu službenika i namještenika 

boduju se na sljedeći način: 

 

REDNI BROJ KRITERIJ BROJ BODOVA 

1. Ocjena kojom je službenik odnosno namještenik 

ocijenjen - odličan 

100 

2. Ocjena kojom je službenik odnosno namještenik 

ocijenjen - vrlo dobar 

80 

3. Posebno uspješno i kvalitetno rješavanje zadataka, 

predmeta, projekata i sl. iz djelokruga poslova 

radnog mjesta na koje je službenik odnosno 

namještenik raspoređen 

35 

4. Uspješno i pravodobno obavljanje privremeno 

povećanog opsega posla, u neprekinutom trajanju od 

najmanje 15 radnih dana 

25 
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5. Obavljanje poslova odsutnog službenika ili 

namještenika, uz redovito obavljanje poslova svog 

radnog mjesta, u neprekinutom trajanju od najmanje 

15 radnih dana 

30 

6. Sudjelovanje u radu projektnog tima koji je postigao 

uspješne rezultate na povlačenju sredstava iz EU i 

nacionalnih fondova, odnosno druge uspješne 

rezultate koji pridonose poboljšanju ugleda ili 

afirmaciji Općine Marija Bistrica 

50 

7. Pružanje pomoći javnim ustanovama kojima je 

Općina Marija Bistrica osnivač odnosno trgovačkim 

društvima u vlasništvu Općine Marija Bistrica, u 

neprekinutom trajanju od najmanje 15 dana  

45 

8. Uspješno i pravodobno rješavanje iznimno 

kompleksnog predmeta ili druge radne zadaće, koja 

je od velikog značaja za djelovanje Općine Marija 

Bistrica 

40 

9. Uspješno i pravodobno rješavanje predmeta u 

opsegu koji za najmanje 20 % nadmašuje prosječni 

broj riješenih usporedivih predmeta po službeniku 

25 

10. Sudjelovanje u radu povjerenstava, savjeta i sličnih 

oblika organiziranih radnih grupa, vezanih za 

djelokrug poslova  Općine Marija Bistrica, a za koje 

nije isplaćena naknada za rad, neovisno iz kojih 

izvora 

30 

 

Članak 6. 

 Pravo na dodatak za uspješnost na radu može ostvariti onaj službenik odnosno namještenik koji 

ostvari minimalno 120 bodova iz članka 5. ovog Pravilnika uz uvjet da je kriterij ocjena obvezan kriterij. 

 Visina dodatka za uspješnost na radu utvrđuje se u određenom postotku osnovice iz članka 3. ovog 

Pravilnika, vezano uz utvrđeni broj bodova sukladno članku 5. ovog Pravilnika, a prema sljedećim 

kriterijima za utvrđivanje visine dodatka za uspješnost na radu: 

 

 

 

OSTVARENI BROJ BODOVA VISINA OSNOVICE ZA ISPLATU 

DODATKA 

120-125 20 % osnovice 

126-130 25 % osnovice 

131-135 30 % osnovice 

136-140 35 % osnovice 

141-145 40 % osnovice 

146-150 45 % osnovice 
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151-155 50 % osnovice 

 

156-160 55 % osnovice 

161-165 60 % osnovice 

166-170 65 % osnovice 

171-175 70 % osnovice 

176-180 75 % osnovice 

181-185 80 % osnovice 

186-190 85 % osnovice 

191-200 90 % osnovice 

Više od 200 100 % osnovice 

 

 

Članak 7. 

 Ostvarene natprosječne rezultate za uspješnost na radu, za službenike i namještenike prati i utvrđuje 

pročelnik Jedinstvenog upravnog odjela Općine Marija Bistrica, a za pročelnika Jedinstvenog upravnog 

odjela prati i utvrđuje općinski načelnik Općine Marija Bistrica (u daljnjem tekstu: općinski načelnik). 

 Za službenike i namještenike iz stavka 1. ovog članka, pročelnik Jedinstvenog upravnog odjela 

Općine Marija Bistrica dužan je izraditi prijedlog za isplatu dodatka za uspješnost na radu (u daljnjem tekstu: 

prijedlog za isplatu) koji sadrži i suglasnost općinskog načelnika. 

 U prijedlogu za isplatu iz stavka 2. ovog članka neophodno je utvrditi kriterije iz članka 4. ovog 

Pravilnika koji su ostvareni, a temeljem kojih se predlaže isplata dodatka za uspješnost na radu, kao i 

činjenice koje potkrepljuju ispunjenje predmetnog kriterija, dokaze opravdanosti prijedloga, broj bodova 

temeljem kojih se utvrđuje visina dodatka, osnovicu za isplatu dodatka sukladno članku 3. ovog Pravilnika, 

postotak osnovice sukladno članku 6. ovog Pravilnika te iznos dodatka za uspješnost na radu. U obrazloženju 

rješenja moraju se navesti i dokazi iz kojih proizlazi opravdanost stjecanja prava na isplatu dodatka za 

uspješnost na radu. 

 Za pročelnika Jedinstvenog upravnog odjela iz stavka 1. ovog članka, općinski načelnik  neposredno 

donosi rješenje u kojem navodi i obrazlaže utvrđene kriterije iz članka 4. ovog Pravilnika koji su ostvareni, a 

temeljem kojih se isplaćuje dodatak za uspješnost na radu, kao i činjenice koje potkrepljuju ispunjenje 

predmetnog kriterija, broj bodova temeljem kojeg se utvrđuje visina dodatka, osnovicu za isplatu dodatka 

sukladno članku 3. ovog Pravilnika, postotak osnovice sukladno članku 6. ovog Pravilnika te iznos dodatka 

za uspješnost na radu. U obrazloženju rješenja moraju se navesti i dokazi iz kojih proizlazi opravdanost 

stjecanja prava na isplatu dodatka za uspješnost na radu. 

 Postupak za utvrđivanje prava pročelnika, službenika odnosno namještenika na dodatak za 

uspješnost na radu pokreće se slijedeći mjesec u odnosu na mjesec u kojem su ispunjeni kriteriji iz članka 4. 

ovog Pravilnika. 

 

Članak 8. 

 O utvrđivanju prava na dodatak za uspješnost na radu i visini iznosa ovog dodatka donosi se rješenje 

temeljem kojeg se stječe pravo na dodatak za uspješnost na radu. 

 Rješenje iz stavka 1. ovog članka, za službenike i namještenike donosi pročelnik Jedinstvenog 

upravnog odjela Općine Marija Bistrica na temelju prijedloga za isplatu, a za pročelnika Jedinstvenog 

upravnog odjela donosi općinski načelnik. 
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 Izvršno rješenje iz stavka 1. ovog članka dostavlja se u roku od tri dana po izvršnosti službeniku u 

čijem opisu poslova je obračun plaća, a koje će izvršiti isplatu dodatka za uspješnost na radu najkasnije u 

roku od 30 dana od primitka rješenja. 

 Prilikom donošenja rješenja o stjecanju prava na dodatak za uspješnost na radu treba voditi računa o 

raspoloživosti planiranih sredstava za isplatu dodatka za uspješnost na radu. 

 

 

Članak 9. 

 Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave u “Službenom glasniku  Općine Marija 

Bistrica”. 

 

 

                                                                                                              N A Č E L N I K 

 

                                                                                                              Josip Milički, ing. 

_______________________________________________________________________________________ 
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